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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Sandvikens kommun genomfoért
en granskning av pensionshantering och redovisning. Granskningens syfte har varit att
bedéma om kommunen sakerstaller en &ndamalsenlig hantering av pensioner samt att
den interna kontrollen ar tillracklig.

Utifran genomford granskning ar var sammantagna bedémning att:
- Kommunstyrelsen inte helt (trafikljus: gult) sakerstallt att det finns &ndamalsenliga
och tillforlitliga rutiner fér rapportering av pensionsunderlag.

- Kommunstyrelsens interna kontroll i sammanhanget inte helt (trafikljus: gult) ar
tillracklig.

- Kommunstyrelsen i allt vasentligt (trafikljus: gront) redovisar pensionsatagandet i
enlighet med lagstiftning (LKBR) samt rekommendationerna i RKR.

Nedan ses beddomning for varje revisionsfraga

Revisionsfragor Beddmning

Finns dndamalsenliga rutiner for pensionsadministration och Delvis
utbetalning av pensioner till anstdlida och fortroendevalda?

Sker kontroller och avstamningar i syfte att sakerstalla en Delvis
korrekt pensicnsredovisning?

Ar roller och ansvar avseende pensionsadministrationen och ~ Delvis
pensionsredavisningen tydliggjorda?

Sker pensionsredovisning i enlighet med lagstiftning (LKER) Ja .
och rekommendationer fran RKR?

Granskningen visar att arbetet med pensionshantering i dagslaget bedrivs av ett fatal
nyckelpersoner, vilket aven kan ses som en risk féor kommunen.

For att utveckla verksamheten lamnas féljande rekommendationer:

e Att kommunstyrelsen prévar hur man kan minska sarbarheten inom
granskningsomradet. Fokus bér riktas mot féljande delar:
o Attiodkad grad dokumentera roller och ansvar inom verksamheten.

o Attiokad grad dokumentera férekommande arbetssatt i rutinbeskrivningar.

o Att uppratta detaljerat arshjul eller driftschema 6ver viktiga arbetsmoment.
Exempel pa sadana moment ar rapportering, avstamningar, utbetalningar
och kontroller.

Att kommunstyrelsen - inom ramen for arbete med intern kontroll - prévar om omradet
pensionsredovisning ska vara ett kontrollmoment i plan for intern kontroll.
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Inledning

Bakgrund

Pensionsavtalens komplexitet staller hdga krav pa saval rutiner och processer som den
interna forstaelsen av de avtal som tillampas. For att sdkerstalla en rattvisande
redovisning maste en berakning av skulden goras arligen av pensionsforvaltaren.

Pensionsskulden inom kommunal verksamhet bestar i regel av féljande delar:

- Skuld i balansrakningen, pensioner fran och med ar 1998
- Ansvarsforbindelse, pensioner intjanade fére ar 1998

Under kommande ar kommer utbetalningarna att 6ka kraftigt pa grund av 6kade
pensionsavgangar. Det ar vasentligt att detta hanteras med god intern kontroll och att
redovisningen utgor ett korrekt beslutsunderlag nar kostnadsposter stalls mot andra
kostnader.

Revisorerna i Sandvikens kommun har utifran en beddémning av vasentlighet och risk
beslutat att genomféra granskning av kommunens process for rapportering samt
redovisning av pensioner

Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att beddma om de granskade organen sakerstaller en
andamalsenlig hantering av pensioner samt att den interna kontrollen ar tillracklig.

Fdljande revisionsfragor ska besvaras i granskningen:
1. Finns @ndamalsenliga rutiner fér pensionsadministration och utbetalning av

pensioner till anstallda och fortroendevalda?

2. Sker kontroller och avstamningar i syfte att sékerstélla en korrekt
pensionsredovisning?

3. Arroller och ansvar avseende pensionsadministrationen tydliggjorda?
4. Sker pensionsredovisning i enlighet med lagstiftning (LKBR) och
rekommendationer fran RKR?

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser och bedomningar.

Foljande kriterier anvands for revisionell bedémning:

Revisionskriterier utgérs av Lag om kommunal bokféring och redovisning (LKBR) (5 kap,
6 kap, 9 kap), Radet for kommunal redovisning (RKR)(Rekommendation R10) samt
kommunens styrande dokument.
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Avgransning

Granskningsobjekt ar kommunstyrelsen for Sandvikens kommun. Tester och kontroller
omfattar underlag som ligger till grund fér berakning under perioden 2022-01-01 — 2022-
12-31.

Metod

Granskningen har inledningsvis genomférts genom kartlaggning av aktuella pensionsavtal
inom kommunen.

Granskningen har darefter genomforts genom dokumentgranskning av tillgangliga rutiner,
riktlinjer och policys inom kommunen. Rutiner och dokumentation har granskats genom
verifiering av dokumenterade kontroller. Rapporteringen av pensionsmedférande I16ner
har granskats genom analys av arsrapportering avseende pensionsavtalet KAP-KL.

Inom ramen fér granskningen har intervju och dialog genomférts med:

- Loénechef

- Kommunens tva systemforvaltare for Ionesystemet Personec P

- Redovisningsansvarig

- Kommunens tva I6nekonsulter (dialog genom mail, narvarade inte pa intervju)

- HR-administrator (dialog genom mail, narvarade inte pa intervju)



Pensionsavtal 1 Sandvikens
kommun

| detta kapitel presenteras en kort sammanfattning av de pensionsavtal som i dagslaget
tillampas inom Sandvikens kommun. Baserat pa intervjuer och skriftlig dokumentation
fran kommunen tilldampades foljande pensionsavtal per 31 december 2022:

Pensionsavtal Antal Kategori
(ca)
KAP-KL 3493 Anstallda
AKAP-KL 13904 Anstallda
OPF-KL L] Fartroende
-valda
Fortroende
PBF 7 -valda
Anstallda
Lonevaxling 31

- Sandvikens kommun har bekréftat i intervjun att inga anstallda inom
kommunen omfattas av sarskilda individuella pensionsavtal.

- | kommunkoncernen ingar ett antal helagda respektive delagda
kommunala bolag. Dessa bolag omfattas inte av denna revisionsrapport.
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Granskningsresultat

Rutiner for pensionsadministration
Revisionsfréaga 1: Finns &ndamalsenliga rutiner fér pensionsadministration och
utbetalning av pensioner till anstéllda och fértroendevalda?

lakttagelser

Skriftliga rutinbeskrivningar

| dokumentet “Handlaggning av I6nevéxling” finns kortfattade uppgifter om hur
handlaggningen av I6nevaxling utférs. Av dokumentet framgar aven vilka som ar
involverade i processen.

| dokumentet “Rutin handldggning av pensioner” finns kortfattade uppgifter om hur
handlaggningen av pensioner utférs. Dokumentet berdr delvis arbetet med rapportering
av uppgifter till KPA samt andra arbetsuppgifter som utfoérs i KPAs internetkontor eller i
kommunens ldnesystem. Ansvarsférdelning finns ej dokumenterad.

Sandvikens kommun mottar arligen ett arshjul fran KPA dar datum och deadlines for
bland annat arsrapportering, delarsrapportering, utskick av valbrev och rattelser av
felsignaler framgar. Kommunen har kompletterat arshjulet med intern ansvarsférdelning.

Utéver ovan namnda dokument finns inga andra skriftliga rutinbeskrivningar, lathundar
eller guider som kan anvandas som stéttning inom ramen for kommunens arbete med
pensioner.

Rutin for avstamningar i Ionesystemet

Sandvikens kommuns l6nesystem Personec P levereras av Visma och implementerades i
kommunen ar 2011. Pensionsgrundande I6n genereras i systemet i enlighet med hur
I6nearter ar kodade. Systemforvaltare samt tva I6nekonsulter har full behérighet i
Ionesystemet och har saledes mojlighet att se pensionsgrundande 16n och hur denna har
genererats.

Sandvikens kommun anvander sig av en tabelltjanst fran Visma, dar Visma uppdaterar
lokala tabeller och darefter sammanstaller dokumentation som skickas till Sandvikens
kommun. Vid behov av atgard enligt dokumentationen hanteras detta av
systemférvaltarna. Uppdateringen fran Visma sker nio ganger per ar.

Rutin for avstamningar mot externa leverantorer

Sandvikens kommun har ett avtal med KPA avseende pensionsadministration och
formedlingstjanst. Avtalet med KPA innebar bland annat att KPA ska berakna
pensionsavgift for avgiftsbestdamd pension samt berakna och betala ut pensioner till
anstallda och fértroendevalda. Sandvikens kommun har ocksa tva tillaggsavtal med KPA,
tjansterna Pensionshjalpen och Politiker Plus. Pensionshjalpen omfattar extra stéd inom
pensionsadministration, rapportering, bevakning och service gallande pensionsavtalen
som tillampas for anstallda. Tjansten Politiker Plus omfattar istallet extra stéd och hjalp
med de fortroendevaldas pensionsavtal.
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Arsfilen med underlag fér arsléner for KAP-KL och AKAP-KL skickas in till KPA under
januari manad varje ar. Arsfil med underlag fér fortroendevalda skickas i februari manad
varje ar.

Vidare skickas ytterligare underlag fér KAP-KL genom en halvarsfil i juli manad. Utéver
den obligatoriska arsfilen och halvarsfilen skickar kommunen extra delarsfiler med
uppdaterade anstallningsdata under mars, juni, september och november.

Processen borjar med att systemforvaltarna tar ut en fil innehallande 16neuppgifter fran
I6nesystemet Personec P. Filen laddas sedan upp i KPA Direkt dar den valideras och
kvalitetssakras av KPA som sedan skickar tillbaka en fellista innehallande eventuella
patraffade fel. Patraffade fel rattas och korrigeras av I6nekonsulterna och skickas sedan
tillbaka till KPA av systemférvaltarna. Fellistor fran tidigare ar finns nedsparade i KPA
Direkt. Rattelser och korrigeringar sparas dock inte.

Sandvikens kommun mottar arligen ett arshjul fran KPA dar deadlines och datum for
rapporteringen framgar. Arshjulet fran KPA har kompletterats internt med vem som har
ansvar for vilka uppgifter. Vidare finns dokumentet “Rutin handlédggning av pensioner” dar
delar av processen finns dokumenterad. Utéver dessa finns inga andra internt upprattade
skriftliga rutinbeskrivningar, lathundar eller guider som kan anvandas som stéttning inom
ramen for arbetet med rapportering for KPA.

Kontroll av premiefakturor fran KPA

Alla pensionsfakturor som inkommer rimlighetsgranskas och férkonteras av
redovisningsansvarig innan de skickas vidare till HR-chef for slutattest. Ar fakturan éver
HR-chefens attestratt gar fakturan vidare till kommundirektoéren. Fakturorna
rimlighetsbeddéms utifran totalbelopp. Inga stickprov eller storre tester per individ utfors.
Processen finns inte dokumenterad skriftligen.

Rutin for administration av I6nevaxling

Lénevaxling i Sandvikens kommun sker genom Skandia och erbjuds samtliga
tillsvidareanstallda inom kommunen med en 16n 6ver 8.07 inkomstbasbelopp. En individ
inom kommunen I6Gnevaxlar genom Lansforsakringar.

Anmalan om ny lénevaxling sker genom en blankett online, “Sarskild 6verenskommelse
om Iénevaxling till tianstepensionspremie”. Nar blanketten ar signerad skickas blanketten
till HR-administratéren. HR-administratoren signerar samt noterar uppgifterna om
I6nevaxlingen internt, och darefter registrerar |6nekonsulterna avdraget i I6nesystemet.
Processen ser likadan ut vid andringar och avslut.

Nar faktura for I6nevaxlingen inkommer fran Skandia granskar redovisningsansvarig
fakturorna. Redovisningsansvarig har dock ingen behoérighet att kontrollera fakturorna mot
de avdrag som gors i I6nesystemet for att sdkerstalla att ratt belopp blivit fakturerat.

Som tidigare namnts finns dokumentet “Handlaggning av |6nevaxling” dar delar av
handlaggningen kopplat till processen for I6nevaxling dokumenteras. Av dokumentet
framgar aven vilka som ar involverade i processen.
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Rutin for hantering av sarskilda avtal/tillagg

Pensionsbestammelserna i OPF-KL galler inte for fortroendevald som vid tilltradet av sitt
uppdrag har uppnatt i 32 a § LAS angiven alder. OPF-KL upphor att galla for
fortroendevald som far fortsatt uppdrag vid ny mandatperiod vid val efter 2014 om denne
uppnatti 32 a § LAS angiven alder. Fortroendevald som uppnar i 32 a § LAS angiven
alder under pagaende mandatperiod har dock ratt till pensionsavsattning under
mandatperioden.

HR-chef samt I6nechef gor manuella kontroller under februari manad varje ar av aldern
for eventuella nytilltradda fortroendevalda politiker. Nagon skriftlig beskrivning éver
hanteringen finns inte.

Beddémning

Finns &ndamalsenliga rutiner fér pensionsadministration och utbetalning av pensioner till
anstéllda och fértroendevalda?

Delvis.

Var sammantagna bedémning grundar sig pa att berérda medarbetare inom Sandvikens
kommun har en tillfredsstallande kompetens inom de pensionsavtal som tillampas inom
kommunen.

Det finns upprattade rutinbeskrivningar for flera av de moment som utférs inom ramen for
pensionsadministrationen. Vidare har arshjulet som kommunen far fran KPA
kompletterats med intern ansvarsférdelning. Alla rutinbeskrivningar ar dock valdigt
kortfattade och inte sarskilt beskrivande. Tester och kontroller som utférs dokumenteras
inte.

Utifran faststallt syfte bedémer vi att de rutiner som finns avseende rapportering av
pensionsunderlag ar delvis andamalsenliga.

Vi bedémer att kommunens arbete kan starkas ytterligare genom:

- Att uppratta ett 6vergripande arshjul eller driftschema innehallande datum,
deadlines och utférandebeskrivningar éver samtliga av de moment som utfors
inom ramen foér pensionsadministrationen. Vi anser att ett saddant arshjul eller
driftschema bor innehalla utférliga beskrivningar av processen for rapportering av
pensionsgrundande uppgifter till pensionsférvaltare, granskning och betalning av
premiefakturor avseende pension samt det administrativa arbetet som utférs
kopplat till Ibnevaxling. Detta for att sakerstalla att det finns en 6vergripande
rutinbeskrivning som kan anvandas som en lathund och som stéd i samband med
tillfallig eller permanent éverlamning av arbetsuppgifter. Vidare bér kontroll av
I6nevaxlingsfaktura mot avdragen 16n i I6nesystemet inforas i samband med
betalning av dessa.



Pensionsskuld och ansvarsforbindelse
Revisionsfraga 2: Sker kontroller och avstémningar i syfte att sdkerstélla en korrekt
pensionsredovisning?

lakttagelser

Genomgang av kommunens kontroller och avstamningar
Pa uppdrag av kommunen beraknar KPA pensionsskuld och ansvarsférbindelse.
Berakningen baseras bland annat pa de uppgifter som inrapporteras av kommunen.

Vid storre forandringar av pensionsskulden efter den senaste perioden rapporterar KPA
orsaken till férandringen till kommunen. Det kan exempelvis handla om generella I6nelyft
inom en yrkeskategori som genererat en pensionsskuldsokning 6ver det normala.

Sandvikens kommun bestaller normalt prognoser éver pensionsskulderna och
avsattningarna fran KPA tre (3) ganger per ar, bland annat vid arsbokslut och
delarsbokslut.

Prognoserna laddas ner fran KPA direkt. Redovisningsansvarig analyserar prognoserna
och undersoker rimligheten i férandringen av ansvarsférbindelse och pensionsavsattning
over tid, dar man stdmmer av balansposterna mot tidigare inkomna prognoser for att
sakerstalla rimlighet. Avstamningarna goérs pa total niva och aldrig pa enstaka individer.
Storre forandringar skall kunna forklaras av antingen férandringar av de antaganden som
anvants i skuldberakningen, alternativt av de féljebrev fran KPA som kommer med
berakningen. Om avvikelserna inte kan foérklaras av detta, utreds de underliggande
orsakerna till férandringen vidare tillsammans med KPA. Redovisningsansvarig uppger
dock att man litar pa att KPAs berakning stammer da det historiskt inte uppmarksammats
felaktigheter.

Historiska prognoser finns sparade i KPA direkt. Redovisningsansvarig uppger i intervju
att dessa anvands som bilagor till bokféringen. Skriftliga rutin- eller processbeskrivningar
kopplat till hanteringen finns inte.

Aktualiseringsgraden inom Sandvikens kommun uppgar i arsredovisningen 2022 till 98%.

Bedbémning

Sker kontroller och avstdmningar i syfte att sékerstélla en korrekt pensionsredovisning?
Delvis.

Redovisningsansvarig ansvarar ensam for arbetet med Sandvikens kommuns
pensionsskuld och ansvarsférbindelse. Var bedémning ar att denne har god forstaelse for
pensionsskuldsredovisning och kunskap for att forsta och tolka underlag fran KPA.

Vi beddmer vidare att det sker rutinmassiga kontroller och avstamningar i syfte att
sakerstalla en korrekt pensionsredovisning inom Sandvikens kommun. Historiska
prognoser 6ver pensionsskulden och féljebrev finns sparade i KPA Direkt. De
avstadmningar och kontroller som utférs av prognoserna dokumenteras dock inte. Det
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finns inte heller dvergripande arshjul eller floidesschema kopplat till arbetet. Var
beddmning ar att brist pa dessa typer av rutinbeskrivningar ékar personberoendet i
arbetet och darmed riskerna.

Vi bedémer att kommunens arbete kan starkas ytterligare genom:

Att uppratta ett 6vergripande arshjul eller schema fér de avstamningar och kontroller samt
det administrativa arbete som sker inom kommunen kopplat till pensionsskuld och
ansvarsforbindelse. Ett sadant arshjul eller schema bor omfatta vilka arbetsuppgifter som
skall utféras inom ramen fér arbetet med pensionsredovisningen, samt nar de skall
utféras och av vem/vilken funktion.

Roller och ansvar
Revisionsfréga 3: Ar roller och ansvar avseende pensionsadministrationen tydliggjorda?

lakttagelser

Lépande pensionsadministration och rapportering kopplat till pensioner utfors av
kommunens tva lénekonsulter och de tva systemforvaltarna for I6nesystemet.
Administrationen kopplat till Ibnevaxling utférs av en HR-administratér tillsammans med
I6nekonsulterna.

Uppdateringar, implementeringar och underhall av I6nesystemet Personec P utfors av
systemférvaltarna och l6nekonsulterna i samrad med Visma.

Redovisningsansvarig ansvarar ensam for pensionsredovisning, prognoser och annan
administration kopplat till pensionsskuld och ansvarsférbindelse. Budgetering av skulden
utférs av budgetekonom, som vid behov aven kan ge ytterligare stéd till
redovisningsansvarig.

Det finns ingen narmare detaljerad uppdelning mellan ansvarig personal for de
arbetsmoment som utférs an den som namns ovan. | nulaget finns inte heller nagon plan
for 6verlamning vid avslutad anstallning eller langvarig sjukskrivning. Det finns inte heller
nagra andra anstallda an de ovan namnda som har djupare kdnnedom om de
arbetsmoment och rutiner som finns kopplat till pensionsadministration och
pensionsredovisning.

Bedbmning

Ar roller och ansvar avseende pensionsadministrationen tydliggjorda?
Delvis.

Var bedémning baseras pa att berérda medarbetare inom Sandvikens kommun har en
tillfredsstallande kdnnedom om de arbetsuppgifter som i dagslaget utférs inom ramen fér
pensionsadministrationen och pensionsredovisningen.

Kommunen har ocksa visst stdd fran KPA for att uppratthalla administrativa rutiner. Som
tidigare ndmnts finns viss ansvarsfordelning dokumenterad i kommunens arshjul gallande
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arbetet med rapportering till KPA, samt i dokumentet “Handlaggning av lonevaxling” vilket
avser administration som utfors kopplat till I6nevaxling.

Nagon plan for 6verlamning av arbetsuppgifter infor avslutad anstallning eller vid
langvarig sjukskrivning finns inte. Detta ser vi som en brist. Det finns inte heller andra
anstallda inom Sandvikens kommun, an de som omnamnts i iakttagelserna, som har
kdnnedom om de arbetsmoment som utférs inom ramen for pensionshanteringen i
kommunen.

Vi beddmer att kommunens arbete kan starkas ytterligare genom:

Att utdka befintliga rutinbeskrivningar med en tydligare rollférdelning och
ansvarsfordelning éver de olika ansvarsomradena. | dessa bor ordinarie ansvarig listas,
samt ansvarig nar ordinarie ansvarig ej finns tillganglig att utféra sina arbetsuppagifter.
Detta i syfte att minska personberoendet i pensionshanteringen och for att underlatta for
effektiv dverlamning av arbetsmoment, i samband med exempelvis sjukfranvaro eller
annat personalbortfall.

Pensionsredovisning i Not

Revisionsfraga 4: Sker pensionsredovisning i enlighet med lagstiftning (LKBR) och
rekommendationer fran RKR?

lakttagelser

Enligt lagen om kommunal bokféring och redovisning (LKBR) ska pensionsatagandet
redovisas enligt den s.k. blandmodellen. Detta innebar att pensioner intjanade fére 1998
redovisas som en ansvarsforbindelse utanfor balansrakningen (inom linjen) och
utbetalningarna redovisas direkt i resultatrakningen. Fér pensioner intjanade fr.o.m. 1998
redovisas atagandet pa balansrakningen. For atagande till fortroendevalda sker
redovisning i balansrakningen om det ar klart att atagandet ska betalas ut och som
ansvarsforbindelse om det inte ar ként nar och i vilken omfattning atagandet ska infrias.
Sandvikens kommun redovisar atagandet enligt blandmodellen.

Hur redovisningen ska ske och vilka upplysningar som ska Iamnas regleras i RKR R10
Pensioner och RKR Information Upplysningar om pensionsmedel och pensionsforpliktelse
i forvaltningsberattelsen (denna kommer att arbetas in i RKR R15
férvaltningsberattelsen).

PwC har granskat Sandvikens kommuns arsredovisning for 2022. Foljsamheten till
rekommendationerna i RKR R10 har analyserats. PwC har sarskilt granskat Not 19
“Avsattningar” och Not 22 “Panter och ansvarsfoérbindelser”. Sandvikens kommun
redovisar i stort i enlighet med rekommendationerna fran RKR R10 med undantag for
nagra mindre avsteg:

Avsteg Not 19

¢ Nyintjanad pension boér delas upp till att specificera vilka delar som avser:

11
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o Formansbestamd alderspension
o Sarskild avtalspension
o Efterlevandepension
o Ovrigt
e Uppgift om férandring av Idneskatt saknas
e Uppgift om forandring av forsakringstekniska grunder saknas

Avsteg Not 22

e Uppgift om pension till efterlevande saknas

e Uppgift om antal visstidsférordnanden saknas.

Beddémning

Sker pensionsredovisning i enlighet med lagstiftning (LKBR) och rekommendationer fran
RKR?

Ja.

Var bedémning baseras pa att kommunen i allt vasentligt uppvisar féljsamhet till
rekommendationerna i RKR R10. Vi har endast funnit nagra mindre avvikelser. Var
beddmning ar att dessa ar av mindre karaktar. Vi bedomer saledes revisionsfragan som

uppfylid.
Vi beddmer att kommunens arbete kan starkas ytterligare genom:

- Att vidta atgarder i syfte att sakerstalla att de identifierade avstegen fran
rekommendationerna i RKR R10 avhjalps i samband med redovisning av
pensionsatagandet i Not.

Datatest - utforande och resultat - Sandvikens kommun

Vi har avseende pensionsavtalet KAP-KL jamfért Sandvikens kommuns
pensionsgrundande |6ner avseende 2022 enligt Ibnesystemet med pensionsgrundande
arslon enligt arsfakturaspecifikation fran KPA avseende 2022.

Totalt avser detta cirka 3 488 individer och vi identifierade 36 avvikelser. Majoriteten av
avvikelserna (28) avser individer som finns med i utdraget fran I6nesystemet men inte pa
fakturaspecifikationen fran KPA. Vidare ar det atta (8) individer dar den
pensionsgrundande I6nen i Ionesystemet avviker fran den pensionsgrundande I6nen som
anges pa fakturaspecifikationen fran KPA.

Avvikelserna har delgivits kommunen for vidare utredning.
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Vi bedémer att kommunens arbete kan starkas ytterligare genom:

- Attinféra rutinmassiga tester av pensionsgrundande 16n enligt Ibnesystemet
jamfort med fakturaspecifikation gallande arsfakturan fran KPA. Dessa kontroller
beddmer vi mest lampligt att genomféra pa samtliga individer och ej stickprovsvis.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Sandvikens kommun genomfort
en granskning av pensionshantering och redovisning. Granskningens syfte har varit att
bedéma om kommunen sakerstaller en andamalsenlig hantering av pensioner samt att
den interna kontrollen ar tillracklig.

Utifran genomférd granskning ar var sammantagna bedémning att:
- Kommunstyrelsen inte helt (trafikljus: gult) sakerstallt att det finns &ndamalsenliga
och tillforlitliga rutiner fér rapportering av pensionsunderlag.

- Kommunstyrelsens interna kontroll i sammanhanget inte helt (trafikljus: gult) ar
tillracklig.

- Kommunstyrelsen i allt vasentligt (trafikljus: gront) redovisar pensionsatagandet i
enlighet med lagstiftning (LKBR) samt rekommendationerna i RKR.

Granskningsobjekt ar kommunstyrelsen fér Sandvikens kommun.

Nedan redovisas sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor:

Revisionsfraga Bedtmning

1. Finns &ndamalsenliga Delvis

rutiner for Var sammantagna bedémning grundar sig pa att
pensionsadministration berdrda medarbetare inom Sandvikens kommun
och utbetalning av har en tillfredsstéllande kompetens inom de
pensioner till anstallda och  pensionsavtal som tilldmpas inom kommunen.
fortroendevalda? Det finns upprattade rutinbeskrivningar far flera av

de moment som uifdrs inom ramen for
pensionsadministrationen. Vidare har arshjulet som
kommunen far fran KPA kompletterats med intern
ansvarsfordelning. Alla rutinbeskrivningar ar dock
valdigt kortfattade och inte sarskilt beskrivande.
Tester och kontroller som utférs dokumenteras inte.
Utifran faststallt syfte beddmer vi att de rutiner som
finns avseende rapportering av pensionsunderlag
ar delvis andamalsenliga.
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2. Sker kontroller och
avstamningar i syfte att
sakerstalla en korrekt
pensionsredovisning?

3. Arroller och ansvar
avseende
pensionsadministrationen
tydliggjorda?

4 Sker
pensionsredovisning |
enlighet med lagstiftning
(LKER) och
rekommendationer fran
RKR?

pwc

Delvis

Redovisningsansvarig ansvarar ensam for arbetet
med Sandvikens kommuns pensionsskuld ach
ansvarsforbindelse. Var bedomning ar att denne
har god férstaelse fér pensionsskuldsredovisning
och kunskap for att forsta och tolka underlag fran
KPA.

Vi bedémer vidare att det sker rutinméssiga
kontroller och avstamningar i syfie att sakerstdlla
en kormekt pensiensredovisning inom Sandvikens
kommun. Historiska prognoser dver
pensionsskulden och fdljebrev finns sparade | KPA
Direkt. De avstédmningar och konfroller som utférs
av prognoserna dokumenteras dock inte. Det finns
inte heller dvergripande arshjul eller flddesschema
kopplat fill arbetet. Var bedémning ar att brist pa
dessa typer av rutinbeskrivningar dkar
personberoendet i arbetet och darmed riskerna.

Delvis

Var bedémning baseras pa att berdrda
medarbetare inom Sandvikens kommun har en
fillfredsstallande kannedom om de arbetsuppagifter
som i dagsldget utférs inom ramen fér
pensionsadministrationen och
pensionsredovisningen.

Kommunen har ocksa visst stod fran KPA for att
uppratthalla administrativa rutiner. Som tidigare
namnts finns viss ansvarsfirdelning dokumenterad
i kommunens arshjul géllande arbetet med
rapportering fill KPA, samt i dokumentet
‘Handlaganing av I6neva=ling” vilket avser
administration som utfors kopplat till IGnevaxling.
Magon plan for dverlamning av arbetsuppagifter infér
avslutad anstélining eller vid langvarig sjukskrivning
finns inte. Detta ser vi som en brist. Det finns inte
heller andra anstallda inom Sandvikens Kommun,
an de som omnamnts i iakitagelserna, som har
kannedom om de arbetzmoment som utfdrs inom
ramen for pensionshanteringen i kKommunen.

Ja

Var beddmning baseras pa att kommunen i allt
vasentligt uppvisar foljsamhet till
rekommendationerna | RKR R10. Vi har endast
funnit nagra mindre avvikelser. Var beddmning ar
att de=za ar av mindre karakiar. Vi beddmer
saledes revisionsiragan som uppiylid.
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Rekommendationer

Granskningen visar att arbetet med pensionshantering i dagslaget bedrivs av ett fatal
nyckelpersoner, vilket dven kan ses som en risk for kommunen.

For att utveckla verksamheten lamnas féljande rekommendationer:
e Att kommunstyrelsen sakerstaller att sarbarheten inom pensionshanteringen
minskar. Exempelvis bér foljande delar utvecklas:
o Attidkad grad dokumentera roller och ansvar inom verksamheten.
o Attiodkad grad dokumentera forekommande arbetssatt i rutinbeskrivningar.

o Att uppratta detaljerat arshjul eller driftschema 6ver viktiga arbetsmoment.
Exempel pa sadana moment ar rapportering, avstamningar, utbetalningar
och kontroller.

e Att kommunstyrelsen - inom ramen for arbete med intern kontroll - provar om
omradet pensionsredovisning ska vara ett kontrollmoment i plan for intern kontroll.
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2024-04-03

Tom Ekberg Viktor Ahlzén

Kvalitetssakrare Frojektiedare

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa
uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Sandvikens kommun enligt de villkor och under de forutsattningar
som framgar av projektplan fran den 2023-11-09 (signerad av samtliga parter 2014-01-12). PwC ansvarar inte
utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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